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	DOMINO SISTEMI

Računalniške storitve d.o.o.

Klementa Juga 7
5250  SOLKAN

Identifikacijska številka: SI18906362

Matična številka: 1462822
	telefon: (05)  3333-670

telefaks: (05)  3333-675

eleketronska pošta: info@domino-sistemi.si




Servisni pogoji
GARANCIJA
Vsi izdelki v prodaji imajo garancijo uvoznika oziroma proizvajalca ter zagotovljeno servisiranje. Za uveljavljanje garancije in servisno vzdrževanje se lahko obrnete na naš servis. Pri uveljavljanju garancije veljajo garancijski pogoji navedeni na garancijskem listu, ki je priložen vsakemu izdelku. 

Zaposleni vam bomo v pomoč pri uveljavljanju garancije. Garancijo se uveljavlja s kopijo računa in garancijskim listom. Vse tovarniške okvare in pomanjkljivosti, ki bi nastale v garancijskem roku bodo na servisu odpravili brezplačno. 

Garancija preneha veljati pri: 
- okvarah nastalih zaradi nepravilne uporabe, malomarnega ravnanja, mehanske poškodbe,
- če je v izdelek posegala nepooblaščena oseba ali če je ugotovljeno, da je kdo posegal v izdelek brez našega pisnega dovoljenja, 
- pri spremembah na aparatu,
- pri nestrokovnem dodajanju konstrukcijskih sklopov, samovoljnem ožičenju elementov kot so stikala, potenciometri, vtiči itd, 
- pri uporabi drugih elementov, ki originalno ne spadajo k aparatu, 
- pri poškodbah zaradi poseganja tujih oseb, 
- pri priklopu na napačno napetost ali vrsto toka, 
- pri napačnem upravljanju ali poškodbah zaradi malomarnega ravnanja.

POPRAVILA IZVEN GARANCIJE se zaračunajo po veljavnem ceniku Domino istemi. Stranke lahko zahtevajo predhodni pregled okvare in oceno stroškov, na podlagi katere zavisi odločitev o popravilu.
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